
 
Счётчик банкнот Mbox DS-500 
Дополнение к руководству по эксплуатации 

 

Режим Проверки ориентации банкнот 

Индикация на дисплее: НОМ – ОРТ  
В этом режиме производится пересчёт банкнот ОДНОГО 

номинала и ОДНОЙ ориентации, как у первой распознанной 

банкноты. Если в пересчёт попадёт банкнота другого номинала 

и/или другой ориентации – пересчёт будет остановлен. 

«Неправильная» банкнота будет последней в счётном кармане. 

 

Режим Проверки версии банкнот  

Индикация на дисплее: НОМ – ВЕР  
В этом режиме производится пересчёт банкнот ОДНОГО 

номинала и ОДНОЙ эмиссии (модификации), как у первой 

распознанной банкноты. Если в пересчёт попадёт банкнота 

другого номинала и/или другой эмиссии – пересчёт будет 

остановлен. 

«Неправильная» банкнота будет последней в счётном кармане. 

 

Функция АВТОПЕЧАТЬ 
Индикация на дисплее: АВТОПЕЧАТАТЬ 

После окончания пересчёта и изъятии банкнот из приёмного 

кармана – машина отправляет данные на принтер автоматически. 

Для отключения или включения  автопечати нажмите и 

удерживайте клавишу [ENTER] в течении 3х секунд. 
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Сообщения об ошибках 

Код  
Сообщение на 

дисплее 
Описание  

Решение 

E1 Ошибка УФ Подозрительная УФ 
Проверьте 

банкноту 

E2 
Сдвоенная 

банкнота 
Сдвоенная банкнота 

Проверьте 

банкноту 

E3 
Банкнота 

последовательности 
Цепочка банкнот  

Проверьте 

банкноту 

E4 Half ERROR 
Половина банкноты / 

перекос банкноты  

Проверьте 

банкноту 

E8 ОШИБКА ОБРАЗА 
Подозрительная 

видимый образ  

Проверьте 

банкноту 

E10  CIS error Ошибка сканера 
Очистите сканер 

E11 ОШИБКА ОБРАЗА Другой номинал/ версия 
Проверьте 

банкноту 

E12 ОШИБКА ОБРАЗА Другая валюта 
Проверьте 

банкноту 

E14 РАЗМЕР 
Неправильный размер 

банкноты  

Проверьте 

банкноту 

E15 ОШИБКА ОБРАЗА Ошибка распознавания  
Проверьте 

банкноту 

E18 ОШИБКА ОБРАЗА 
Другой  номинал/ 

ориентация  

Проверьте 

банкноту 

E20-

E30 
Ошибка МГ Подозрительная МГ 

Проверьте 

банкноту 

E46-

E61 
Ошибка ИК Образа Подозрительная ИК  

Проверьте 

банкноту 

E64 
Factory settings need 

to be restored 
Ошибка памяти 

Перезапустите 

машину 

 CHECK HOPPER  
Ошибка датчика 

загрузочного кармана  

Очистите датчик 

 CHECK STACKER 
Ошибка датчика 

приёмного кармана 

Очистите датчик 

 
REAR COVER 

OPEN 

Открыт блок детекции / 

неисправность датчиков 

Закройте 

крышку/ 

Очистите датчик 

 
MAIN MOTOR 

ERROR 

 Ошибка главного 

мотора/ датчика 

вращения 

Очистите датчик 
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